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Frank Zehetner ist neuer Geschaftsfiihrer des Studentenwerks DUsseldorf

(Dusseldorf, 25.09.2006) Am 01.09.2006 hat Frank Zehetner die Geschaftsfihrung des
Studentenwerks Gbernommen.

Das Dienstleistungsunternehmen bewirtschaftet sechs Mensen und elf Cafeterien, unterhalt
achtzehn Wohnanlagen, vollzieht das Bundesausbildungsférderungsgesetz (BAf6G), vergibt
Studienabschlussdarlehen, betreut Kinder studentischer Eltern in zwei Kindertagesstatten,
bietet speziellen Versicherungsschutz sowie Sozial-, Budget- und Finanzierungsberatung fiir
Studierende in schwierigen Lebenssituationen an.

Was fasziniert Sie bei lhrer Arbeit im Studentenwerk?

Ich sehe es als groBe Herausforderung an, jungen Menschen, die das Potential unserer
Zukunft sind, optimale Umfeldbedingungen fur lhre berufliche Entwicklung, speziell ihr
Studium, zu bieten.

Was sind lhre vorrangigen Ziele bei ihrer Arbeit?

Trotz der immer knapper werdenden Geldmittel weiterhin Serviceleistungen auf hohem
Niveau zu bieten, diese weiter zu optimieren und den sich verandernden Anforderungen
und  Bedirfnissen  der  Studierenden  anzupassen.  Kundenorientierung  und
Qualitatssicherung sind fur mich wesentliche Effizienzkriterien und haben hochste Prioritét.
Gibt es bestimmte Schwerpunkte, die Sie setzen mochten?

Ein Schwerpunkt wird sein, die Umfeldbedingungen fur die Studierenden zu verbessern,
insbesondere durch die Schaffung weiterer Wohn- und Kindertagesstattenplatze. AuBerdem
sehe ich aufgrund der groBer werdenden finanziellen Belastungen der Studierenden die
Notwendigkeit, die Studierenden bei der Finanzierung ihres Studiums zu unterstitzen. Wir
bieten den Studierenden bereits ausfihrliche Studienfinanzierungsberatungen an und
werden diese zuklnftig intensivieren.

Was werden lhre ersten Projekte sein?

Die Schaffung neuer Kindertagesstattenplatze an der Hochschule Niederrhein in
Monchengladbach, die  Uberpriifung potentieller  Finanzierungsquellen  fur  das
Studentenwerk und die Verbesserung der hausinternen Kommunikation und Arbeitsablaufe.
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Das Deutsche Studentenwerk, der Dachverband Studentenwerke, zeichnete am 14.
September 2006 die Preistrager des 20. Plakatwettbewerbs ,Wie sieht das ideale
Studium aus?” aus. FUr die Preistrager ist es eine Mischung aus , Keine Langeweile,
hohe Motivation, Freunde, Jobangebote, ,Brains united” oder der Dreiklang aus
»Bildung — Meinung - Aktion”. Wie sehen lhre Vorstellungen und Visionen von
einem idealen Studium aus?

Ich winsche mir eine bessere Planbarkeit der Dauer des Studiums, eine Einschrankung der
Themengebiete auf die Kernbereiche und die Angleichung der Anforderungen an
internationale Standards.

Welche Bedeutungen haben dabei die Leistungen des Studentenwerks?

Wer studiert, der muss auch essen, wohnen und vieles mehr — leerer Bauch studiert nicht
gerne. Unsere Leistungen bieten den Studierenden die optimalen Umfeldbedingungen fiir
ihr Studium. Wir bieten ihnen ein Servicepaket, das sie sich nur noch ,.abholen” mussen
und ersparen ihnen unter anderem den Aufwand einer kosten- und zeitintensiven
Wohnungssuche sowie die Suche nach Beratungsangeboten, Finanzierungsmoglichkeiten
und Kindertagesstattenplatzen.

Wie sehen Sie die zuklUnftige Entwicklung der Studentenwerke?

Da in den nachsten 5-10 Jahren mit einer signifikanten Erhéhung der Studierendenzahlen
zu rechnen ist, mlssen wir bereits heute Strategien entwickeln, wie wir auch zukunftig die
qualitativen und quantitativen Anforderungen der Studierenden erfillen und weiterhin
Serviceleistungen auf hohem Niveau erbringen kénnen.

Frank Zehetner, 1960 in Wiesbaden geboren, studierte nach seiner Lehre zum
Industriekaufmann von 1981 bis 1989 Volkswirtschaft an der Johannes Gutenberg-
Universitdt Mainz. Im Anschluss arbeitete er von 1989 bis 2003 in einem groBen Druck- und
Verlagshaus sowohl im kaufmannischen als auch technischen und verlegerischen Bereich.
1997 wurde er zum Geschaftsfihrer berufen. Von 2004 bis Marz 2006 war er als
selbststandiger Berater im Druck- und Verlagsbereich, der Chemiebranche sowie im
Energieversorgungsbereich tatig. Zehetner ist Mitglied im Aufsichtsrat einer groBen
Aktiengesellschaft im Energieversorgungsbereich. Seine Arbeitsschwerpunkte liegen in den
Bereichen Rechnungswesen, Personal, Organisation und strategisches Management.
Zehetner ist verheiratet und hat zwei Kinder.
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